
De mantelzorgpas
Zorg voor mantelzorg



Waarom jouw aanwezigheid als 
mantelzorger nuttig kan zijn

Jij als mantelzorger kent jouw naaste 
waarvoor je zorgt het best.  
Jij weet perfect wat hij/zij graag heeft of 
hoe hij/zij het liefst aangesproken wordt.

De informatie die jij ons kan geven over 
eventuele gewoontes van cruciaal belang 
om de zorg op perfecte maat van de 
patiënt te kunnen afstemmen en om te 
kunnen voldoen aan de noden van de 
patiënt.

We bieden jou graag (geheel vrijblijvend) 
de kans om buiten de bezoekuren 
aanwezig te zijn bij jouw naaste.

Kortom, jij kan een enorme meerwaarde 
zijn tijdens de opname van jouw naaste.

Enkele redenen kunnen hiervoor zijn:

•	 verminderen van het valrisico
•	 helpen bij het nuttigen van maaltijden
•	 voorkomen/verminderen van acute 

verwardheid
•	 …



Een mantelzorgpas op basis van 
bepaalde criteria

•	 Als de patiënt een wettelijke 
vertegenwoordiger heeft.

•	 Als de patiënt beperkt zelfredzaam is 
voor basisbehoeften.

•	 Bij patiënten met acute verwardheid. 

Indien jouw naaste voldoet aan één van 
die criteria bieden wij jou een badge 
aan waarmee je zichtbaar wordt als 
mantelzorger. Hiermee heb je het recht om 
buiten de bezoekuren langs te komen bij 
jouw naaste waarvoor je zorgt.

Mantelzorgers met een pas kunnen 
gebruik maken een verlaagd parkeertarief 
van 2,5 euro  beperkt tot 1x/d. Hiervoor 
kan u zich dagelijks wenden tot de 
medewerkers van het onthaal.



Indien je niet wenst deel te nemen aan 
bepaalde zorgaspecten, vragen wij de 
bezoekuren te respecteren.

Enkele afspraken:

•	 Als je gebruik maakt van de badge 
wordt verwacht dat je bepaalde taken 
van zorg op zich neemt (zoals bvb. 
aanwezigheid om jouw naaste rust te  
brengen, om jouw naaste te helpen bij 
het drinken, het eten,…) 

•	 Ontsmet je handen regelmatig.
•	 Tijdens jouw aanwezigheid zijn 

verpleging, artsen, paramedici en 
andere zorgmedewerkers bezig 
met andere taken, gelieve dit te 
respecteren.  
Wens je een gesprek met de arts? 
Dat kan, vraag dan aan de verpleging 
om een afspraak te maken met de 
behandelend arts.  
Voor dringende hulp kan je beroep 
doen op de verpleging door gebruik te 
maken van het oproepsysteem.

•	 Bij ontslag van jouw naaste geef 
je de badge samen met het 
ontslagdocument van de patiënt 
(blauwe formulier) af aan het onthaal.



Als mantelzorger ben je  
een belangrijke schakel in de zorg  

voor jouw naaste.

Je brengt rust,  
vertrouwen en routine.

Jij kan ons helpen  
jouw naaste met nood aan zorg  

beter te leren kennen.

 

 
Deze pas is geen verworven recht en kan in bepaalde 

gevallen elk moment herroepen worden.



Heb je na het lezen van deze folder 
nog vragen, aarzel dan niet om deze 
te stellen aan de zorgmedewerkers van 
de afdeling waar jouw naaste verblijft.
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