
Sociale dienst



Een opname in het ziekenhuis kan je leven van de ene op de 
andere dag veranderen. Je wordt geconfronteerd met een 
ziekte, behandeling of met een nieuwe levenssituatie, en dat 
brengt soms heel wat zorgen met zich mee. 
 
Daarom staan wij als team klaar om jou én je mantelzorger te 
ondersteunen en te begeleiden. We bekijken samen met jou, je 
familie of omgeving, je arts en het verpleegkundig team hoe we 
jouw leven na ontslag uit het ziekenhuis zo vlot mogelijk kunnen 
laten verlopen.  

Wat doet de Sociale dienst?
We helpen je bij de voorbereiding van je ontslag. Daarbij kijken 
we ook naar hoe je situatie thuis was vóór je ziekenhuisopname. 
We brengen in kaart waar je woont, of je al thuiszorg had, en wat 
er nodig is om je thuiskomst goed te laten verlopen. 
 
Heb je vragen over sociale voordelen of terugbetalingen? Dan 
verwijzen we je graag door naar je mutualiteit of een andere 
bevoegde instantie.

Jouw continuïteit aan zorg,  
onze bezorgdheid“



Wanneer kan je ons bereiken? 
De Sociale dienst is elke werkdag telefonisch bereikbaar:

maandag	 |  8.30u - 12.00u   
dinsdag	 |  8.30u - 12.00u   
woensdag	 |  8.30u - 12.00u   
donderdag	 |  8.30u - 16.30u   
vrijdag 	 |  8.30u - 12.00u  

Wil je een gesprek met een medewerker van de Sociale dienst? 
Dit kan zeker, maar enkel op afspraak.  

Bij wie kan je terecht?  
Elke medewerker is verantwoordelijk voor enkele specifieke 
verpleegeenheden, zo kennen ze jouw situatie goed en kunnen 
ze gericht helpen. 
Bij welke medewerker jij terecht kan kom je te weten via de 
zorgmedewerkers van de afdeling, of door de QR te scannen.

Isabel Dauwe		  |  02 363 61 76

Natasha Herinckx		  |  02 363 63 30

Marion Picalausa 		  |  02 363 63 32

Els Smulders	 		  |  02 363 61 79

			    	 |  02 363 61 77
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Je hebt vast wel al eens gehoord 
over de Sociale dienst. Maar wat 
doen zij juist? Waarvoor, wanneer en 
hoe kan je bij hen terrecht?  
In deze folder geven we jou een 
antwoord op deze vragen. Heb je 
na het lezen van deze folder nog 
vragen?  
Aarzel dan niet om deze te stellen!

SOCIALE DIENST


